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TRAININGS-STIL

Gesprachslenkung und Sitzungsfiihrung

Kommunikation in der Konfrontation
Argumentations — und Verhandlungstechniken

Rhetorik und Korpersprache in Kurzreden

Kommunikation und Personlichkeit

\ N & TESTING Abschluss und Zertifizierung 04. Mai 2018, 18.00
\ N\ >



Gesprachslenkung und Sitzungsfiihrung
Bessere Ergebnisse in kirzerer Zeit

20.-21. Oktober 2017

1. Sitzungen effektiv vorbereiten und gestalten
2. Psychologische Gruppenprozesse erkennen
3. Besprechungen strategisch lenken

4. Die Position des Moderators behaupten

5. Fragetechnik als Leitungs-Instrument einsetzen
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Kommunikation in der Konfrontation
Konflikte souveran meistern

01.-02. Dezember 2017

SIE LERNEN BEI MODUL 2



Argumentations- und Verhandlungstechniken
Rhetorische Tricks und ihre Abwehr

19.-20. Janner 2018

1. Argumente strategisch vorbringen
2. Rhetorische Tricks erkennen und abwehren

3. Schlagkraftig argumentieren durch Rhetorik und Kérpersprache

4. Uberzeugen statt (iberreden

5. Kooperationsstrategie statt ,,Brechstange”
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Rhetorik und Korpersprache in Kurzreden
Die Macht des Wortes gezielt einsetzen

23.-24. Februar 2018

SIE LERNEN BEI MODUL 4

2. Optimale Vorbereitung und Aufbau einer Rede



Kommunikation und Personlichkeit
lhr persdnliches Starken- / Schwachenprofil

30.-31. Marz 2018

1. Das Farbmodell der Personlichkeiten und sein praktischer Einsatz
2. Welche Wirkung hat der eigene Kommunikationsstil

3. Analyse des personlichen Starken-Schwachenprofils

4. Personlichkeitstypen erkennen und lenken

5. Entwicklung und Orientierung der Typen
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Investition

Obermagdalena, 39100 Bozen - Stdtirol - Italien, Verpflegungspauschale pro Modul € 48,-
Seminarzeiten: Freitag 09.00 — 17.00 Uhr, Samstag: 09.00 — 17.00 Uhr



Mag. Bernhard Ahammer Mag. Wolf Hagen




